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Estimados clientes y colaboradores, 

Es un honor dirigirme a ustedes para 
compartir los logros más significativos de 
Interval Puesto de Bolsa correspondiente al 
ejercicio fiscal del 2024, con el firme 
propósito de seguir contribuyendo al 
desarrollo financiero saludable y sostenible 
de nuestra gente y del país. 
  
Interval Puesto de Bolsa ha logrado otro año 
de buen desempeño financiero y operativo. 
Si bien nuestros resultados se vieron 
favorecidos por las condiciones económicas 
de la República Dominicana, también reflejan 
los esfuerzos extraordinarios que nos 
posicionan como un referente de alto valor.  

Nuestra estabilidad financiera y operativa 
nos permiten ofrecer productos y servicios 
que responden a las necesidades de nuestros 
clientes en todas las etapas de su vida. Con 
más de 10 años de experiencia en el 
mercado, hemos demostrado la efectividad 
de nuestra filosofía de inversión y los 
principios que nos respaldan, ganando la 
confianza para ayudar a las personas a 
invertir de manera transparente y segura. 
  
E n 2 0 24 , s e g u i m o s i m p u l s a n d o l a 
transformación digital y mejorando la 
eficiencia operativa, con el cliente como eje 
central en todo lo que hacemos y priorizando 
sus necesidades. Esto incluye soluciones, la 
monitorización de transacciones y 
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capacitación adicional para nuestros 
colaboradores. Como resultado de este 
enfoque, hemos logrado un aumento del 30% 
en nuestro portafolio de clientes en 
c o m p a ra c i ó n c o n e l a ñ o a nte r i o r, 
destacándonos por el profesionalismo, la 
cercanía y la asesoría personalizada. Este 
crecimiento refleja claramente un modelo de 
negocio innovador y la excelencia que nos 
caracteriza, convirtiendo el proceso de 
inversión en una experiencia satisfactoria 
que supera las expectativas de quienes 
confían en nosotros. 
  
A lo largo del año, hemos implementado 
diversas iniciativas que promueven la 
educación financiera, la cultura y las 
disciplinas deportivas, con el propósito de 
contribuir al desarrollo integral de los jóvenes 
y su crecimiento social. Más allá del enfoque 
f i n a n c i e r o , h e m o s c o l a b o r a d o 
estrechamente con instituciones educativas 
para impulsar el progreso de las nuevas 

generaciones, fomentando un estilo de vida 
equilibrado que integra tanto el ámbito 
deportivo como el financiero. Creemos que, 
al trabajar desde una edad temprana en la 
construcción de la cultura del ahorro y la 
inversión, podemos generar un impacto 
positivo y duradero en nuestro ecosistema 
social y económico. Estoy convencido de 
que, al promover la democratización del 
mercado, no solo estamos contribuyendo al 
bienestar individual, sino también al progreso 
colectivo de nuestra sociedad. 
  
Asimismo, seguimos desempeñando un 
papel fundamental en el impulso del 
crecimiento del mercado de valores 
dominicano, siendo reconocidos por la Bolsa 
y Mercados de Valores de la República 
Dominicana como el Mayor Colocador de 
Renta Fija por cuarto año consecutivo, y 
como el Mayor Colocador de Renta Variable, 
destacándonos como el puesto de bolsa que 
registró el mayor volumen de compras y 

ventas en el mercado secundario de 
instrumentos de renta fija y renta variable 
durante el período comprendido entre 
diciembre de 2023 y noviembre de 2024. 
  
Quiero expresar mi sincero agradecimiento y 
respeto hacia el increíble equipo que 
conforma esta empresa. Su dedicación, 
e s m e ro y c o m p ro m i s o s o n p i l a re s 
fundamentales de los resultados que hemos 
alcanzado juntos. 
  
C o n t i n u a r e m o s c o n o p t i m i s m o , 
comprometidos con impulsar la salud 
financiera de los dominicanos y preparados 
para enfrentar los nuevos retos que nos 
esperan en el futuro. 
  
Atentamente,

José Miguel González
Presidente del Consejo de Administración



E s t i m a d o s a c c i o n i s t a s , c l i e n t e s y 
colaboradores: 

Es un grato honor presentarles el Informe de 
Gestión Anual 2024, un año marcado por el 
crecimiento sostenible, la innovación y 
nuestro compromiso con el desarrollo 
económico de las personas y el país. 

En 2024, alcanzamos hitos estratégicos que 
reflejan la solidez de nuestro modelo de 
negocios: por cuarto año consecutivo, 
fu imos reconocidos como e l Mayor 
Negociador de Renta Fija y, como el Mayor 
Negociador de Renta Variable en el mercado 
de valores de la República Dominicana. Estos 
logros no solo nos posicionan como un socio 

estratégico para inversionistas y empresas, 
sino que validan nuestra capacidad para 
ofrecer soluciones de inversión eficaces, 
transparentes y de alto valor, alineadas con 
las aspiraciones de nuestros clientes. 

Nuestros indicadores financieros respaldan 
esta trayectoria. El pasado año, logramos un 
excelente desempeño, ascendiendo un total 
de a c t i vo s de R D $3 6 ,93 8 m i l lo n e s , 
experimentando un aumento de 60% con 
respecto a 2023. Además, la cartera de 
clientes ha crecido a un ritmo promedio de 
48% anual en los últimos tres años, una 
muestra de nuestro compromiso con la 
democratización de las inversiones y con 
brindar más oportunidades a los
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dominicanos. 

Estos resultados son el fruto de una 
estrategia centrada en la excelencia 
operativa, la transformación digital y, sobre 
todo, de un equipo humano cuya dedicación 
y experiencia son el pilar de nuestro éxito. 

En Interval Puesto de Bolsa, entendemos que 
nuestra misión va más allá de la gestión 
financiera. Trabajamos cada día para 
empoderar la salud financiera de nuestros 
cl ientes y colaboradores, br indando 
herramientas que fomenten la confianza y 
autonomía en la toma de decisiones. De 
igual modo, nos esforzamos para promover 
una cultura de inversión responsable, 
alineada con principios de sostenibilidad y 
crecimiento inclusivo que demanda el país. 

Aprovecho esta oportunidad para agradecer 
a todos los colaboradores de Interval por su 

entrega y pasión, capaz de convertir los 
desafíos en oportunidades. Este equipo es el 
pilar fundamental de nuestro éxito y es 
esencial destacar su dedicación, esfuerzo y 
compromiso. Estoy convencido de que, 
juntos, continuaremos enfrentando cada reto 
con determinación.  

A n u est ros c l i e ntes , les a g ra dezc o 
sinceramente por su lealtad, que nos inspira 
a seguir superándonos cada día y refuerza 
nuestro compromiso de ser aliados de su 
prosperidad. 

A nuestros accionistas, les reitero mi 
profundo agradecimiento. Su confianza es el 
motor que nos impulsan a mantener los más 
a l t o s e s t á n d a r e s d e g o b e r n a n z a , 
transparencia y creación de valor. 

Mirando hacia adelante, reafirmamos 
nuestro propósito de seguir construyendo 

historia, impulsando no solo el crecimiento 
de Interval, sino también el desarrollo 
económico y social de la República 
Dominicana. Con ustedes, avanzaremos 
hacia nuevos horizontes, guiados por la 
innovación, la integridad y la f irme 
convicción de que el progreso se logra 
juntos.         

Atentamente,

Nelson M. Guerrero
Gerente General
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¿Quiénes Somos?
Somos una entidad especializada en intermediación financiera con más de diez años de 
experiencia, dedicada a fomentar la salud financiera de personas y empresas. A lo largo de 
este tiempo, hemos trabajado incansablemente para contribuir a la prosperidad de nuestros 
clientes. En 2024, alcanzamos el reconocimiento como el Mayor Negociador de Renta Fija y, al 
mismo tiempo, el Mayor Negociador de Renta Variable en el mercado de valores. Esta 
destacada posición nos ha consolidado como el socio estratégico de miles de clientes, 
comprometidos en mejorar su calidad de vida. 
  
Ofrecemos soluciones de inversión integrales que generan un impacto positivo en nuestros 
inversionistas. Actuamos como facilitadores de oportunidades, trabajando para fomentar una 
economía más inclusiva y, así, fortalecer la salud financiera de la sociedad. 
  
Como plataforma corporativa nos dedicamos, principalmente, a la intermediación de valores 
de oferta pública en los mercados bursátil y extrabursátil. Estamos registrados en la 
Superintendencia del Mercado de Valores de la República Dominicana bajo el número 
SIVPB-021, siendo miembro activo la Bolsa de Valores de la República Dominicana bajo el 
número PB-0021.



Nuestra Filosofía
Para alcanzar nuestra ambición de convertirnos en la empresa de intermediación 
financiera más confiable y respetada, es crucial mantener un crecimiento 
sostenible. Nuestro compromiso con la ética en todos los niveles sirve como 
cimiento para nuestra labor, y contribuye a cultivar un ambiente laboral positivo 
para todos. Actuar de manera ética no solo fortalece nuestra reputación, sino que 
también asegura que nuestros clientes disfruten de una experiencia memorable y 
constante. 
  
Nuestra filosofía se basa en otorgar a nuestros colaboradores la libertad y las 
herramientas necesarias para tomar sus propias decisiones, confiando en que, de 
este modo, podrán ofrecer su mejor desempeño. Esta libertad, conlleva la 
responsabilidad de actuar siempre con la máxima integridad.

Un negocio construido a largo plazo, con el cliente 
en el centro de todo lo que hacemos día a día.“

“



Misión
Ser una institución financiera altamente competitiva y eficiente con 
productos innovadores y confiables, ofreciendo un servicio 
extraordinario a nuestros clientes en busca de una relación a largo 
plazo.

Visión
Ser el puesto de bolsa de referencia a nivel nacional, reconocido por 
su calidad en los procesos, productos y servicios.

Valores
Honestidad

Respeto

Integridad

Responsabilidad Social

Profesionalismo



Nuestros 
Servicios

Acompañamos a nuestros clientes en cada paso, gestionando sus 
inversiones de manera responsable y brindándoles las herramientas 

para tomar decisiones acertadas.

Inversiones a corto plazo

Inversiones personales

Inversiones corporativas

Permite rentabilizar el capital y los 
ahorros del cliente con una tasa de 

rendimiento competitiva, en plazos no 
mayores a 360 días.

Optimiza los resultados financieros de 
las empresas, ofreciendo soluciones 
rentables y flexibles que se ajustan a 
las condiciones específicas de cada 

negocio.

Identifica las mejores alternativas de inversión 
según el perfil de cada cliente, contribuyendo al 
logro de sus metas financieras a corto, mediano 

y largo plazo.

Intermediación de títulos

Facilita la participación del cliente en la compra y 
venta de valores de oferta pública en el mercado 

bursátil y extrabursátil, mediante un asesoramiento 
único y personalizado.



Nuestro 
Propósito
Nos comprometemos a ofrecer servicios financieros y asesoría personalizada, 
ayudando a nuestros clientes a tomar decisiones informadas y estratégicas 
que promuevan su crecimiento y estabilidad a largo plazo. 
  
Estamos dedicados a empoderar a nuestros clientes, brindándoles las 
herramientas y el conocimiento necesario para que tomen el control de su 
futuro financiero, alcancen sus metas y logren la seguridad económica que 
desean. Nuestra labor diaria como intermediarios financieros responsables y 
éticos se guía por el compromiso de fomentar un bienestar financiero 
sostenible y accesible.

Mejorar la salud financiera de las personas y 
empresas.“

“



Mejorar la salud financiera de las personas y 
empresas.

Impulsar una cultura competitiva de innovación y 
talento humano.

Colocar al cliente en el centro de todas nuestras 
acciones.

Mantener un crecimiento sostenible a largo 
plazo.

Enfoque Integral

Consolidar la lealtad de nuestros clientes, siendo 
el principal referente de inversión a nivel nacional.



Reconocimientos
2024 fue otro año récord para Interval

Los Premios BVRD tienen como objetivo reconocer a los principales actores 
del Mercado de Valores por su destacado desempeño en los volúmenes 
operados en los mercados primarios y secundarios a través de la plataforma 
de negociación.



En la VI Edición de los Premios BVRD 2024, 
fuimos reconocidos con dos galardones:

4to año consecutivo registrando el mayor volumen de compras y 
ventas de instrumentos de Renta Fija en el mercado secundario 
bursátil durante el período comprendido entre el 01/12/2023 y el 
29/11/2024.

Mayor Negociador Renta Fija

Otorgado al Puesto de Bolsa que registró el mayor volumen de 
compras y ventas de instrumentos de Renta Variable en el 
mercado secundario bursátil durante el período comprendido 
entre el 01/12/2023 y el 29/11/2024.

Mayor Negociador Renta Variable
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Paola 
Clisante

Secretaria

Rafael  
Quiñones

Vicepresidente

José Miguel 
González C.

Presidente

Leonardo 
Pérez

Vocal

Yexenia 
 Natera

Vocal



Principales Ejecutivos



Nelson M. 
Guerrero

Gerente General

Francisco 
Domínguez

Tesorero

María 
Rodríguez

Directora Administrativa



Juliana 
Reyes

Contralora

Luz 
Batista

Directora de Negocios

Gina 
Pichardo

Directora de Tecnología

William 
Veloz

Director de Proyectos



Carlos Chez, Trader Junior; Francisco Domínguez, Tesorero; Ivette Morales, Head Trader Retail; 
Gustavo Caffaro, Head Trader Institucional; Rafael Peña, Head Trader Institucional.

Reconocemos la importancia fundamental de nuestros 
Corredores de Valores, quienes son pilares esenciales de 
nuestra cultura basada en la honest idad, e l 
profesionalismo y la excelencia. Proporcionamos un 
entorno propicio donde el talento desarrolla trayectorias 
profesionales duraderas.

15
18

20
23

2021 2022 2023 2024

Corredores 
de Valores



Luz Batista Quezada
S I VCV- 072

Rafael Peña Portes
S I VCV-31 3

Francisco Domínguez Lama
S I VCV-3 70

Laura Andújar Soto
S I VCV-2 1 3

Paulette Ferreira Hernández
S I VCV- 4 02

Gustavo Caffaro Feliz
S I VCV- 5 5 8

Aldo Cross Santana
S I VCV-23 6

Kimberly García Pagán 
S I VCV-3 02



Jenniffer Ramírez Polanco
S I VCV- 1 8 5

Victoria Mesa Saviñon
S I VCV- 1 4 8

Carlos Chez Feliz
S I VCV-3 59

Edward Marte Genao
S I VCV-3 51

Mariel Villalona Lluberes
S I VCV-24 4

Laura Mercedes Viñas
S I VCV- 1 51

Tanisha Espinal Sánchez 
S I VCV-2 6 4

Carlos Armenteros Dorca
S I VCV- 4 39



Valerie Núñez Balbuena
S I VCV- 5 3 7

Ivette Morales Ramírez
S I VCV- 1 6 3

María Cuesta Menéndez
S I VCV- 5 4 0

Marllelyn Suriel Blanco 
S I VCV- 4 6 4

Junot Leoke Grullón
S I VCV-3 5 8

Paola Romero Espinal 
S I VCV- 4 52

Mónica Díaz Duarte
S I VCV- 5 67
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Apreciados accionistas, clientes y relacionados:  

En nombre del Consejo de Administración de Interval Puesto de Bolsa, 
nos complace presentar el Informe de Gestión Anual 2024, en el cual 
compartimos los logros más significativos alcanzados a lo largo del 
año. 
  
El año 2024 presentó un entorno dinámico y retador, que demandó una 
visión estratégica y una ejecución eficiente por parte de los actores 
económicos. En este contexto, Interval Puesto de Bolsa reafirmó su 
posición como un referente del mercado local, destacándose por su 
desempeño financiero, su eficiencia operativa y una gestión 
responsable. Estos logros reflejan nuestro compromiso constante con la 
excelencia, la innovación y la confianza que nos distingue. 
  
Nuestro enfoque centrado en el cliente ha sido clave para generar valor 
de manera continua, anticipando sus necesidades y desarrollando 

soluciones innovadoras que apoyen su crecimiento financiero a través 
de las inversiones. Esta orientación, junto a una visión estratégica a 
largo plazo, nos ha permitido avanzar con firmeza en el cumplimiento 
de nuestras metas. Como resultado, hemos logrado un crecimiento 
sostenido en nuestros activos, patrimonio, resultados netos y en la 
apertura de nuevas cuentas de corretaje. Asimismo, nos llena de orgullo 
haber consolidado nuestro liderazgo en el mercado de valores 
dominicano, posicionándonos como el mayor negociador de 
instrumentos de renta fija durante los años 2021, 2022, 2023 y 2024, y 
alcanzando también el primer lugar en la negociación de instrumentos 
de renta variable en 2024. 
  
Durante el pasado año, actuamos como agente colocador del Fondo 
de Inversión Cerrado de Desarrollo Interval I, orientado a invertir al 
menos el 60% de su portafolio en instrumentos de deuda o capital 
emitidos por empresas que requieren financiamiento para iniciar o 
expandir sus operaciones. Además, participamos como agentes
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colocadores del Fondo de Inversión Cerrado Inmobiliario, cuyo enfoque 
es destinar al menos el 60% de su portafolio a activos inmobiliarios en la 
República Dominicana, con el objetivo de generar ingresos sostenibles 
a través de alquileres y plusvalía en el largo plazo. 
  
En 2024, reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo cultural y 
educativo de la República Dominicana mediante la firma de un 
acuerdo de colaboración con la Fundación Sinfonía.  

Esta alianza tiene como objetivo contribuir de manera significativa al 
fortalecimiento de iniciativas que promuevan la educación musical y el 
talento joven, integrando así nuestra visión de excelencia financiera con 
el enriquecimiento cultural del país. El acuerdo resalta la importancia de 
apoyar programas que fomenten el acceso a la cultura y la formación 
artística, especialmente entre las nuevas generaciones. La firma de 
este significativo convenio tuvo lugar en el Salón Margarita Copello de 
la Fundación Sinfonía, un espacio emblemático dedicado a la 
promoción del arte y la cultura. 
  
A lo largo del año, respaldamos diversas iniciativas e instituciones 
educativas enfocadas en el crecimiento integral de los jóvenes, 
promoviendo tanto el desarrollo deportivo y la formación financiera. 

Indudablemente, mantenemos un firme compromiso con la inclusión y 
la educación financiera como ejes fundamentales para el desarrollo 
sostenible de nuestra sociedad. Creemos que estos pilares son 
esenciales para formar ciudadanos empoderados, con una visión de 
progreso y responsabilidad. Estamos convencidos del poder 
transformador de la educación financiera para fomentar la equidad de 
oportunidades y construir un futuro más inclusivo, próspero y 
consciente. 
  

Entorno económico 
En 2024, la economía dominicana reafirmó su resiliencia y solidez, 
logrando un desempeño destacable a pesar de un entorno 
internacional marcado por elevada incertidumbre, condiciones 
financieras restrictivas, altas tasas de interés y la volatilidad asociada a 
los ciclos electorales tanto a nivel local como en Estados Unidos. Este 
crecimiento fue impulsado por la fortaleza de los sectores productivos, 
particularmente el de servicios, junto con una inflación controlada y 
una gestión monetaria oportuna y eficaz por parte de las autoridades 
económicas. 

Durante el año, la economía creció a un ritmo del 5%, alineado con su 
potencial de largo plazo y superando el desempeño de las 17 principales



economías de América Latina. Además, la inflación cerró en 3.4%, 
manteniéndose dentro del rango meta establecido durante todo el 
período, mientras que el tipo de cambio registró una depreciación 
moderada del 5%, inferior a la observada en otras economías de la 
región. 

Por su parte, el crédito al sector privado creció un 13.5%, reflejando un 
entorno favorable para la inversión y el consumo. Asimismo, el riesgo 
país —medido a través del EMBI— se ubicó en 206 puntos básicos, 
notablemente por debajo del promedio regional (461) y del promedio de 
las economías emergentes (297). 

Con respecto a las expectativas para 2025, proyectamos que el 
crecimiento económico se mantendrá en torno al 5%, en línea con las 
estimaciones del Fondo Monetario Internacional (FMI). No obstante, 
consideramos que la incertidumbre derivada de los aranceles y de la 
política exterior de Estados Unidos podría tener un impacto significativo 
sobre los mercados financieros, la estabilidad de los precios y el ritmo 
de crecimiento económico, tanto a nivel global como local. 
En este contexto, desde Interval Puesto de Bolsa continuaremos 
realizando un seguimiento riguroso y permanente de estos factores, 

con el objetivo de asegurar una adecuada gestión del riesgo y 
mantener el equilibrio óptimo en los portafolios de inversión. 
  

Logros cuantitativos 
Durante el período comprendido entre 2022 y 2024, nuestra institución 
ha experimentado una transformación financiera significativa. En 2024, 
los activos registraron un crecimiento del 60%, al pasar de RD$ 23,065 
millones en 2023 a RD$ 36,938 millones, como resultado de una gestión 
estratégica y eficiente de nuestras carteras e inversiones a través del 
Puesto de Bolsa. 

Asimismo, el total de operaciones ejecutadas ascendió a RD$ 2,159 
millones, lo que representa un incremento del 79% respecto al año 
anterior, reafirmando nuestro compromiso con el desarrollo del 
mercado de valores dominicano y el acompañamiento a nuestros 
clientes. 

Por su parte, el patrimonio de la institución creció un 20%, al pasar 
de RD$ 3,424 millones a RD$ 4,124 millones al cierre de 2024, reflejando 
la estabilidad financiera alcanzada. 

El éxito en la gestión del portafolio de inversiones, junto con mejoras



en la eficiencia del gasto, se tradujo en una utilidad neta de RD$ 1,175 
millones, superando en RD$ 169 millones los resultados obtenidos en 
2023. Este crecimiento del 17% se posiciona por encima del promedio 
del mercado, que mostró una variación del 11% en el mismo período. 

Estos resultados no solo demuestran la resiliencia y el crecimiento 
sostenido de nuestra empresa en el ámbito financiero, sino que 
también subrayan nuestro compromiso inquebrantable con la 
excelencia y la creación de valor para nuestros accionistas, clientes, 
colaboradores y demás partes interesadas.  

De cara al futuro, nuestro objetivo es seguir fortaleciendo la salud 
financiera de las personas y empresas, ofreciendo soluciones 
tecnológicas e innovadoras mediante el desarrollo de productos que 
promuevan la democratización del mercado de valores. 

promuevan la democratización del mercado de valores. Aspiramos a 
ampliar el acceso a las inversiones de manera equitativa, facilitando la 
participación de un mayor número de personas en el ecosistema 
financiero a través de experiencias integrales, intuitivas y seguras. 

Deseo concluir expresando mi profundo agradecimiento a todo el 
equipo de Interval Puesto de Bolsa. Su compromiso y entrega han sido 
fundamentales para alcanzar los resultados obtenidos. 
  
Atentamente, 

José Miguel González
Presidente del Consejo de Administración



Total de 
Operaciones

Volumen 
Transado BVRD

Resultado 
Neto

Operaciones 
Market Makers

Crecimiento 
en activos

Cerramos 2024     
con un total de 

operaciones por 
RD$ 2,159 millones, 

lo que representa un 
crecimiento del 79% 

en comparación 
con 2023.

Registramos                
el mayor volumen 

transado en 
instrumentos de  
renta fija y renta 

variable del mercado, 
alcanzando            

RD$ 740,309 millones.

Cerramos el año 
con un resultado 
neto de RD$ 1,175 

millones, 
equivalente a un 

crecimiento del 17% 
en comparación 

con 2023.

Alcanzamos 
operaciones    

Market Makers por 
RD$455,653 millones, 
lo que representa un 
incremento del 229% 
en comparación con 

el año anterior.

Logramos                
un total de        
activos de 

RD$36,938 millones, 
lo que refleja           

un incremento        
del 60% respecto      
al año anterior.

170% 17% 229% 60%79%

Desempeño Financiero
Nuestros resultados evidencian el camino recorrido y consolidan el crecimiento que hemos alcanzado con esfuerzo y dedicación. 
Cada logro es una muestra del compromiso que guía nuestro desarrollo continuo.



Interval 
en 2024



En 2024, nos complace compartir que hemos experimentado un 
aumento del 14% en nuestra plantilla de colaboradores, un reflejo claro 
del crecimiento y la estabilidad de nuestra empresa. Este incremento en 
la empleomanía no solo resalta la solidez de la empresa, sino que 
también refuerza la firme creencia de que los colaboradores son nuestro 
principal activo. 

A lo largo del año, hemos continuado apostando por el bienestar 
integral de nuestro equipo. Una de las iniciativas más destacadas fue la 
exitosa implementación de la Jornada de Salud Visual, cuyo objetivo 
fue promover el cuidado preventivo de la salud de nuestros 
colaboradores. Este programa, alineado con nuestra cultura 
organizacional, no solo buscó concienciar sobre la importancia de la 
salud visual, sino que también ofreció facilidades para el pago vía 
nómina, reafirmando nuestro compromiso con el bienestar de nuestro 
equipo.

Gestión 
Humana

Keisy Torres, Asistente Administrativa; María Rodríguez, Directora de 
Administración General y Jeoconda Mateo, Gerente de Gestión Humana.



La capacitación y el desarrollo profesional son pilares fundamentales en 
nuestra estrategia de crecimiento. Durante 2024, el 12% de nuestra fuerza 
laboral participó en programas de capacitación específicos que les 
permitieron reforzar sus habilidades y conocimientos directamente 
aplicables a sus áreas de trabajo. Este enfoque en la formación continua 
no solo potencia el desempeño individual, sino que también garantiza un 
alto nivel de calidad en el servicio que brindamos a nuestros clientes, 
consolidando nuestro equipo como un elemento clave para el éxito y la 
sostenibilidad de la empresa. 

Además, para mejorar aún más el entorno laboral y fomentar la interacción 
entre nuestros colaboradores, nos trasladamos a un nuevo piso dentro del 
mismo edificio. Este nuevo espacio cuenta con oficinas más cómodas, 
modernos salones de reuniones y una cocina-comedor más amplia, 
diseñada para facilitar la interacción y el trabajo en equipo, especialmente 
en los momentos de descanso. 

Continuaremos enfocándonos en crear un entorno de trabajo que impulse 
tanto el desarrollo profesional como personal, y que favorezca la 
colaboración, la innovación y el bienestar general de todos quienes forman 
parte de nuestra empresa.
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Gestión de 
Proyectos

Diego Abreu, Gerente de Proyectos; Luisa A. Pichardo, Gerente de Proyectos;  
William Veloz, Director de Proyectos y Johan Villegas, Gerente de Proyectos.

En 2024, marcamos un hito importante con la creación del Departamento 
de Proyectos, diseñado para impulsar el crecimiento del Puesto de Bolsa. El 
objetivo principal desde su conformación fue construir un equipo talentoso 
y comprometido, capaz de estructurar y ejecutar las iniciativas necesarias 
para alcanzar nuestras metas a largo plazo. La selección de profesionales 
multidisciplinarios fortaleció nuestras capacidades internas y permitió una 
gestión ágil y orientada a resultados. 
  
Este año, uno de los logros clave del departamento fue la elaboración de la 
estrategia institucional para los próximos cinco años. El proceso fue 
exhaustivo y culminó en un plan estratégico bien estructurado, que definió 
las prioridades clave, como la optimización del negocio actual y la 
identificación de nuevas oportunidades de crecimiento. Además, el plan 
introdujo un enfoque innovador, con el objetivo de fomentar la disrupción 
en nuestros procesos y servicios. Gracias a este plan, el Departamento de 
Proyectos no solo consolidó las bases de la empresa, sino que también nos 
posicionó para afrontar los retos futuros con una visión clara y competitiva.



Estrategias de 
Comunicación

Andrea Cuello, Subgerente de Proyectos; Paulette Ferreira, Gerente Senior 
de Negocios y Mercadeo;  Sabrina Hernández, Subgerente de Proyectos.

Seguimos firmes en nuestro compromiso con la educación 
financiera y el desarrollo cultural como pilares del progreso 
colectivo. 

Durante el año 2024, nos enfocamos en promover tanto la disciplina 
deportiva como la educación financiera, partiendo de la convicción de 
que todos pueden alcanzar la meta de vivir según sus propios términos. 
A través del respaldo a eventos destacados como el Carol Morgan 
School Cup, el Saint George Cup y el Saint Michael’s Cup, buscamos 
generar conciencia en las nuevas generaciones sobre la importancia de 
llevar una vida equilibrada. Al integrar el deporte con la educación 
financiera, acercamos a más personas a una vida financiera saludable, 
enseñándoles que invertir no es únicamente una acción orientada al 
futuro, sino también una forma de disfrutar y vivir mejor el presente.  

Nuestra visión de impacto trascendió el ámbito deportivo, extendiéndose 
al plano cultural y educativo. Formalizamos una alianza con la 



Fundación Sinfonía, un acuerdo que fortaleció el desarrollo artístico y 
educativo, promoviendo la música clásica en la República Dominicana. 
Comprometidos con la formación integral de los jóvenes, buscamos 
fusionar la excelencia financiera con el enriquecimiento cultural. A través 
del respaldo a diversas iniciativas culturales orientadas al desarrollo social, 
esta alianza se consolidó como un espacio de aprendizaje y crecimiento 
para las nuevas generaciones. 

En ese mismo espíritu de educación y bienestar financiero, participamos 
en la quinta edición de la Feria Financiera “Finanzas con Cucharitas”. 
Durante este evento, reafirmamos nuestro compromiso de fortalecer la 
salud financiera de los asistentes, ayudándolos a identificar su perfil de 
inversionista. A través de una dinámica participativa, ofrecimos asesoría 
personalizada adaptada a las necesidades de inversión de cada persona, 
fomentando una mayor conciencia sobre la importancia del ahorro, la 
planificación financiera y la inversión responsable.  

Nuestro compromiso con el crecimiento no solo se reflejó en nuestras 
iniciativas externas, sino también en el reconocimiento interno dentro de 
nuestra organización. Fuimos destacados en el ranking de la Revista 
Mercado como una de las mejores empresas para trabajar en 2024, 
gracias a una sólida cultura organizacional y al compromiso de nuestros



colaboradores. Este reconocimiento reafirma nuestra filosofía de promover 
buenas prácticas y compartir conocimientos innovadores que impulsen el 
talento local.  

Así, el 2024 fue un año marcado por el crecimiento, la innovación y el 
compromiso con el bienestar de nuestros colaboradores, clientes y la 
sociedad en general. Cada logro e iniciativa reflejó nuestro propósito de 
seguir contribuyendo al desarrollo económico, cultural y financiero del país.
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Gestión 
de Negocios
En lo que respecta a la Unidad de Negocios, nos mantenemos enfocados en ofrecer un servicio 
personalizado, adaptado a las necesidades específicas de cada cliente, apoyándolos en el logro de sus 
objetivos financieros. 
  
Al cierre de 2024, logramos un destacado crecimiento en las inversiones a corto plazo. En pesos, 
alcanzamos un incremento del 47%, pasando de DOP$9,366 millones a DOP$ 13,770 millones, mientras 
que en dólares, experimentamos un aumento del 75%, pasando de USD$ 83 millones a USD$ 146 millones. 

En cuanto a las negociaciones de posición propia, registramos una expansión significativa, alcanzando 
un total de DOP$ 17,880 millones, lo que representa un crecimiento del 96% respecto al año anterior. En 
dólares, el monto alcanzado fue de USD$ 74 millones, lo que representa un incremento del 8% en 
comparación con 2023. 
  
Adicionalmente, hemos registrado un aumento del 30% en nuestro portafolio de clientes, lo que refleja el 
éxito de nuestra estrategia de servicio integral y altamente personalizado, consolidando relaciones de 
confianza y respaldo continuo. Luz Batista, Directora de Negocios.



Aldo Cross, Gerente Senior de Negocios; Claudia Burgos, Gerente;  Mariel Villalona, Gerente Senior de Negocios; Kimberly Garcia, Gerente Senior de Negocios; 
Luz Batista, Directora de Negocios; Valerie Núñez, Gerente de Negocios; Carlos Armenteros, Gerente de Negocios; Laura Andújar, Gerente Senior de Negocios; Jenniffer 
Ramírez, Gerente Senior de Negocios; Laura Mercedes, Gerente de Negocios; Victoria Mesa, Gerente Senior de Negocios y Tanisha Espinal, Gerente Senior de Negocios.



Marielsa Cruz, Ejecutiva de Servicios; Valerie Núñez, Gerente de Negocios;  Luz Batista, Directora de Negocios; Tanisha Espinal, Gerente Senior de Negocios; 
Claudia Burgos , Gerente.



Mónica Díaz, Ejecutiva de Servicios; María Cuesta, Ejecutiva de Servicios;  Luz Batista, Directora de Negocios; Tomás Hernández, Ejecutivo de Servicios; 
Ruddy Mota , Ejecutiva de Servicios; Haylee Abad, Ejecutiva de Servicios; Paola Romero, Ejecutiva de Negocios; Marllelyn Suriel, Ejecutiva de Negocios; 

Marielsa Cruz, Ejecutiva de Servicios.



Ciberseguridad 
y Tecnología

Jamaly Severino, Gerente de Tecnología; Abel Encarnación, 
Analista de Tecnología; Gina Pichardo, Directora de Tecnología; 

Gerald Agramonte, Gerente de Tecnología.

En el año 2024, las unidades de Tecnología y Ciberseguridad 
desempeñaron un rol protagónico en el fortalecimiento de las 
capacidades operativas y la protección de los activos digitales de la 
empresa. Las iniciativas impulsadas permitieron consolidar una 
infraestructura más ágil, segura y resiliente, alineada con las exigencias 
de un entorno cada vez más dinámico. 
  
Uno de los hitos más relevantes del año fue el liderazgo en la exitosa 
mudanza a las nuevas oficinas, proceso durante el cual se reestructuró 
el datacenter, se optimizó la alta disponibilidad de los servicios 
tecnológicos y se instalaron nuevos equipos que cumplen con los 
estándares actuales de rendimiento y seguridad. Estas mejoras no solo 
fortalecieron la continuidad operativa y redujeron los puntos únicos de 
falla, sino que también incrementaron los niveles de protección de la 
infraestructura, gracias a componentes más robustos y con mayores 
capacidades de defensa ante amenazas.



Durante el año, también avanzamos en la modernización de nuestras 
plataformas tecnológicas, priorizando la automatización de procesos 
clave y la integración eficiente entre sistemas. Estas mejoras permitieron 
optimizar la operación diaria, reducir tiempos de respuesta y facilitar una 
toma de decisiones más ágil y basada en información oportuna. 

En materia de Ciberseguridad, se implementaron mejoras significativas en 
la arquitectura de seguridad de nuestras plataformas digitales, 
fortaleciendo la protección de la información y la experiencia digital de los 
usuarios. Además, se reforzaron los controles de protección, detección y 
respuesta ante amenazas, mediante la incorporación de soluciones más 
avanzadas y un monitoreo proactivo que ha fortalecido significativamente 
la capacidad de prevención y reacción de la organización. Asimismo, se 
promovió una cultura organizacional orientada a la seguridad mediante 
campañas internas de concienciación y formación continua. 

Estos avances reflejan el compromiso de la empresa con una 
transformación tecnológica sostenible, orientada a la innovación, la 
eficiencia y la seguridad en todos los niveles de operación.

https://interval.com.do/



Inteligencia 
Financiera

Alonso Peña, Director de Inteligencia Financiera.

Durante el año 2024, el Departamento de Inteligencia Financiera y 
Análisis de Datos orientó sus esfuerzos a reforzar la estructura 
tecnológica y analítica existente, con el fin de asegurar una base 
operativa más estable, ordenada y alineada con los requerimientos del 
negocio y del entorno regulatorio. 

El trabajo se centró en mejorar procesos internos, fortalecer la 
disponibilidad y consistencia de la información, y facilitar una 
integración más eficiente entre las distintas áreas de la entidad. Estas 
acciones permitieron avanzar en la consolidación de una estructura de 
datos más organizada y confiable, que contribuye al análisis y la toma 
de decisiones en distintas dimensiones de la operación. 



Mejoras en la infraestructura 
de datos y análisis

Desarrollo de un marco 
de gobernanza de datos

Revisión y ajuste de 
procesos analíticos

Se trabajó en la estandarización 
de herramientas y metodologías, 
p r o m o v i e n d o u n a m a y o r 
coordinación entre equipos y 
facilitando el uso compartido de 
información.

Se implementaron lineamientos y 
procedimientos para gestionar los 
datos con mayor claridad y 
trazabilidad, permitiendo un uso 
más consistente de la información 
en toda la organización.

Se realizaron ajustes técnicos 
or ientados a estabi l izar las 
plataformas de datos, asegurando 
una operación más continua y 
ordenada en el procesamiento y 
acceso a la información.

Gestión 2024
Dentro de los logros más destacados del departamento citamos:



Odalys Barrera, Directora de Calidad y Procesos

Calidad y 
Procesos
Durante el año 2024, el Área de Calidad y Procesos centró sus esfuerzos 
en la optimización de procesos y la mejora continua, con el propósito de 
fortalecer la eficiencia operativa y elevar la satisfacción del cliente. En 
este sentido, se llevaron a cabo sesiones de revisión y análisis de 
procesos claves, lo que permitió identificar oportunidades de 
optimización y definir planes de acción específicos para su 
implementación. 
  
Como resultado de estas iniciativas, se logró reducir significativamente 
los índices de error, optimizar los tiempos de respuesta y mejorar 
sustancialmente la experiencia del cliente. Asimismo, se implementaron 
nuevas tecnologías y soluciones de automatización, lo que permitió 
optimizar procesos críticos, incrementar la precisión en la gestión 
operativa y mejorar la eficiencia general de la organización. 

Con miras al futuro, la estrategia se enfocará en la integración de



tecnologías emergentes que contribuyan a fortalecer la eficiencia y la 
innovación en los procesos. Además, se trabajará en la consolidación 
de una cultura de calidad en todos los niveles de la organización, 
promoviendo prácticas que fomenten la mejora continua y la 
excelencia operativa. 
  
Adicionalmente, se impulsará la reducción de los tiempos de gestión 
mediante la optimización de procedimientos internos y el uso de 
herramientas digitales avanzadas. Paralelamente, se continuará 
promoviendo la capacitación constante del talento humano y 
fomentando la participación de todos los colaboradores en la 
generación de ideas y en la implementación de soluciones 
innovadoras. 
  
A través de estas iniciativas, reafirmamos nuestro compromiso con la 
mejora continua, la eficiencia operativa y la excelencia en la prestación 
de nuestros servicios, garantizando así un impacto positivo tanto en la 
organización como en la experiencia de nuestros clientes.



El año 2024 marcó un periodo clave para el fortalecimiento del marco 
de riesgos en Interval. Durante este período, se impulsaron importantes 
iniciativas enfocadas en consolidar una gestión integral, proactiva y 
alineada con los más altos estándares regulatorios y de gobernanza. 
Desde la actualización de políticas críticas hasta la implementación de 
soluciones tecnológicas, Interval reafirmó su compromiso con una 
cultura de riesgos robusta y dinámica. 
  
Hemos enfocado esfuerzos en la mejora continua de procesos internos, 
el fortalecimiento de controles y la adopción de herramientas que 
permiten anticipar, mitigar y gestionar los riesgos con mayor eficiencia. 
Estas acciones nos han permitido operar de manera más resiliente, 
adaptándonos a los retos de un entorno cambiante y altamente 
regulado. 

Innovación, Supervisión y Mejora Continua.

Gestión 
de Riesgos

José Manuel Batista, Analista de Riesgos; 
Giancarlo Marichal, Gerente de Riesgos.



RIESGO 
OPERACIONAL

RIESGO 
MERCADO

RIESGO DE 
LIQUIDEZ

RIESGO DE 
CRÉDITO Y 

CONTRAPARTE

Durante 2024, INTERVAL dio pasos firmes hacia una gestión de riesgos más 
eficiente y tecnológica. Se aprobaron metodologías especializadas para la 
evaluación de proveedores y proyectos, se revisaron planes críticos como el 
de Continuidad de Negocios y se reforzaron medidas de seguridad física y 
tecnológica. Además, se implementaron herramientas de monitoreo 
continuo, permitiendo una supervisión oportuna de los principales 
indicadores de riesgo y garantizando el cumplimiento de los límites 
regulatorios. 
  
El Comité de Riesgos acompañó este proceso mediante revisiones 
periódicas de los informes presentados por la Unidad de Riesgos y 
participando activamente en la validación de políticas clave, como la 
actualización de la Política de Valoración y el cronograma de adecuación al 
Reglamento de Seguridad Cibernética e Información. 

Un Modelo de Gestión Basado en Principios Sólidos 
La gestión de riesgos en Interval se estructura en etapas clave: 
identificación, medición, mitigación, monitoreo, divulgación y evaluación. 
Este enfoque ha fortalecido la capacidad de respuesta ante escenarios 
adversos, asegurando que cada decisión estratégica se tome con una 
visión clara de los riesgos asociados.



La visión de Interval Puesto de Bolsa es continuar consolidando una cultura de riesgos compartida en toda la organización. A través de auditorías 
periódicas, evaluación constante de procesos críticos y una estrategia clara de mitigación, aseguramos la sostenibilidad del negocio y la protección de 
los intereses de nuestros clientes y accionistas. 

Mirando al futuro, seguimos comprometidos con la excelencia en la gestión de riesgos, promoviendo una operación segura, eficiente y alineada con los 
objetivos estratégicos de la entidad.

RI E S G O  
O P E R A C I O N A L

RI E S G O  
M E RCA D O

RI E S G O  D E  
L I Q U I D E Z

RI E S G O  D E   
C RÉ D I TO  Y  

CO N T R A PA RT E

RI E S G O  
T EC N O LÓ G I CO  Y  
D E  I N FO RM A C I Ó N

Se optimizó su 
gestión mediante 

la implementación 
de software 

especializado y 
protocolos para la 
documentación y 

análisis de 
incidentes.

Se aplicaron 
metodologías 
como VaR y 
análisis de 

sensibilidad para 
ajustar las 

posiciones de 
portafolio.

Se fortaleció el 
plan de 

contingencia y se 
implementaron 

sistemas de 
alertas tempranas.

Se mantuvo un 
enfoque 

conservador, 
priorizando 

inversiones en 
emisores de alta 

calidad.

Se reforzaron 
controles de 

acceso, monitoreo 
y gestión de 

vulnerabilidades.



Gestión de  
Operaciones

Celine Lora, Analista de Operaciones & Middle Office; Iris González, Analista 
de Operaciones ; Anyolina Germosen, Gerente de Operaciones; Martha De La 

Cruz, Analista de Operaciones.

En 2024, la unidad de operaciones de Interval Puesto de Bolsa 
desempeñó un papel clave en el crecimiento de la institución, 
enfocándose en la optimización de recursos tanto humanos como 
tecnológicos. La implementación de procedimientos de órdenes y 
plataformas automatizadas ha permitido reducir el tiempo de 
procesamiento de las transacciones, mejorando la eficiencia operativa 
y aprovechando mejor los recursos humanos, lo que minimiza la carga 
administrativa. 
  
Además, se integraron procesos de datos en tiempo real, facilitando la 
toma de decisiones y mejorando la supervisión de las operaciones. 
Uno de los logros más destacados fue la implementación de un 
sistema de monitoreo en tiempo real que garantiza el cumplimiento de 
los plazos de ejecución y permite una supervisión más rigurosa. 

La capacitación continua del equipo también ha sido fundamental. 



Inversiones en formación sobre gestión de riesgos, normativas del mercado y nuevas tecnologías han contribuido a una mayor profesionalización del 
equipo, optimizando la eficiencia operativa y la capacidad para anticipar y resolver inconvenientes. 
  
Gracias a estos esfuerzos, Interval Puesto de Bolsa ha logrado manejar un volumen creciente de operaciones sin sacrificar calidad ni precisión, 
generando una mayor confianza entre los clientes.



Auditoría 
Interna
En 2024, la Unidad de Auditoría Interna llevó a cabo sus funciones con 
base en los principios de independencia y objetividad, en cumplimiento 
del Plan Anual de Auditoría Interna, aprobado y supervisado por el 
Comité de Auditoría y Cumplimiento Regulatorio. Dicho plan se ejecutó 
en estricto apego a las disposiciones del ente regulador del mercado de 
valores y a las políticas internas de la organización. 
  
La implementación del plan y el seguimiento de su ejecución se llevaron 
a cabo de manera trimestral, lo que permitió introducir ajustes, mejoras 
y medidas correctivas de forma oportuna, en función de los hallazgos y 
prioridades identificadas. 

Durante el año 2024, se evaluó la eficacia y eficiencia del sistema de 
control interno, abordando los siguientes componentes clave:

Leonardo Gautreaux, Auditor Interno; Karla Medina, Asistente Auditoria.



Evaluación del Programa de Prevención de Lavado de Activos, Financiamiento al Terrorismo y Proliferación 
de Armas de Destrucción Masiva.

Verificación y análisis de la gestión, medición y control de riesgos.

Revisión del cumplimiento del control interno en los procesos operativos.

Verificación del cumplimiento de leyes, regulaciones y políticas internas.

Evaluación del Programa de Seguridad Cibernética y de la Información.

Seguimiento a la implementación de acciones correctivas y recomendaciones derivadas de los informes 
de auditoría interna.

2
0
2
4



Uno de los avances significativos del año fue la mejora de las herramientas de trabajo y la metodología de auditoría, lo que permitió optimizar la 
eficiencia de los procesos y fortalecer el análisis de riesgos. 
  
Asimismo, se coordinó y colaboró activamente en la ejecución de las auditorías externas relacionadas con la Información Financiera 2023 y con el 
cumplimiento del programa de Prevención de Lavado de Activos del mismo periodo. También se mantuvo el apoyo de una firma externa especializada 
para la auditoría del Programa de Seguridad Cibernética y de la Información. 
  

De cara al próximo periodo, la Auditoría Interna identifica los siguientes desafíos clave:

Evolucionar el enfoque de auditoría, pasando de 
una perspectiva meramente de cumplimiento a una 
centrada en la evaluación de riesgos estratégicos.

Mantenerse actualizada en normativas vigentes, 
para asegurar el cumplimiento legal y regulatorio de 
la organización.

Fortalecer las competencias técnicas y habilidades 
del equipo de auditoría, asegurando un desempeño 
alineado con las mejores prácticas del sector.

Detectar y valorar riesgos emergentes, con el fin de 
emitir recomendaciones oportunas y efectivas.



Legal y 
Cumplimiento

Loraine Peralta, Subgerente de Cumplimiento; Melisa Hennig, Gerente de 
Cumplimiento; Andrea Duluc, Oficial de Cumplimiento; José Guillermo Gérez, 

Analista de Cumplimiento.

Durante el año 2024, el Consejo Nacional del Mercado de Valores 
(CNMV) y la Superintendencia del Mercado de Valores de la República 
Dominicana (SIMV) emitieron una serie de reglamentos, resoluciones y 
circulares, entre otros, que son de aplicación para Interval Puesto de 
Bolsa. Entre los más destacados se incluyen:

Resolución sobre vinculación (onboarding) digital, uso de medios 
digitales y canales no presenciales en el mercado de valores.

Reglamento e instructivo sobre Seguridad Cibernética y de la 
Información en el Mercado de Valores.

Procedimiento para realizar consultas ante la Superintendencia 
del Mercado de Valores.



Reglamento de Cambio de Control, Fusión, Supervisión, 
Intervención Administrativa, Disolución y Liquidación de los 
Participantes del Mercado de Valores.

De igual forma, fue sometido a consulta pública el proyecto de 
modificación del Reglamento que Regula la Prevención del Lavado de 
Activos, el Financiamiento del Terrorismo y la Proliferación de Armas de 
Destrucción Masiva en el Mercado de Valores Dominicano. 
  
Es relevante destacar que Interval Puesto de Bolsa ha tomado las 
medidas necesarias para implementar los cambios normativos que 
nos aplican, asegurando el cumplimiento adecuado de las 
disposiciones regulatorias pertinentes. 

Principales Acciones del Área de Cumplimiento 
La unidad de Legal y Cumplimiento llevó a cabo las directrices 
establecidas por el Comité de Cumplimiento y el Consejo de 
Administración durante el año 2024, contando con un equipo 
comprometido que contribuyó al logro de los objetivos estratégicos de 
la empresa, favoreciendo el desarrollo del negocio.

Dentro del marco del Programa de Cumplimiento para la prevención 
del lavado de activos, financiamiento del terrorismo y proliferación de 
armas de destrucción masiva, se destacan los siguientes avances: 

Estas actualizaciones y la nueva herramienta han consolidado la 
cultura de prevención y control en Interval, subrayando la importancia 
de todas las líneas de defensa, siempre alineadas con nuestras 
políticas internas. 

En colaboración con las unidades de Tecnología y Riesgos, se 
desarrolló una matriz de riesgos y controles vinculada a la 
implementación de medios digitales, con el objetivo de mitigar los 
riesgos asociados.

Actualización de políticas y procedimientos internos, con el fin de 
fortalecer los controles preventivos y mejorar el marco normativo 
interno.

Implementación de una nueva herramienta que permite evaluar la 
capacidad de ahorro de nuestros inversionistas personas físicas 
asalariadas con un perfil de riesgo bajo y medio.



Asimismo, se ha mantenido un seguimiento continuo para garantizar el 
cumplimiento regulatorio, asegurando que Interval cumpla con la 
remisión de las informaciones requeridas y con las leyes y normativas 
vigentes. 

En materia de gobierno corporativo, se realizaron actualizaciones 
significativas, como la revisión de nuestros Estatutos Sociales, los 
Reglamentos Internos de los Comités de Apoyo del Consejo de 
Administración, y el Código de Gobierno Corporativo. Además, se 
aprobaron la Política de Manejo de Información y una nueva propuesta 
de Autoevaluación para el Consejo de Administración, el Ejecutivo 
Principal y la Alta Gerencia, en línea con las mejores prácticas de 
gobernanza y el marco normativo vigente. 

Finalmente, reafirmamos nuestro compromiso con el cumplimiento de 
los objetivos estratégicos, subrayando la relevancia de la cultura de 
cumplimiento y la gestión adecuada de los riesgos. 

Principales Acontecimientos de la Institución al Cierre de 2024 
Durante el año 2024, se registraron los siguientes hechos relevantes, que 
fueron debidamente informados a la Superintendencia del Mercado de 

Valores de la República Dominicana, la Bolsa y Mercados de Valores de 
la República Dominicana, y al público en general: 
  
Cambios en la Composición del Órgano de Administración: Mediante 
acta de la Asamblea General Ordinaria de fecha 21 de mayo de 2024, 
fue nombrado el Sr. Leonardo Pérez González como Vocal – Consejero 
Externo Independiente del Consejo de Administración. 

Designación de Comités de Apoyo: En fecha 22 de mayo de 2024, el 
Consejo de Administración designó al Sr. Leonardo Pérez González 
como presidente de los siguientes comités de apoyo del Consejo de 
Administración: 

Comité de Cumplimiento 
Comité de Riesgos 
Comité de Nombramientos y Remuneraciones 
Comité de Auditoría y Cumplimiento Regulatorio



Traslado de Domicilio Social: En fecha 01 de julio de 2024, se realizó el 
traslado de nuestro domicilio social al 6to piso del Edificio Ámbar, ubicado 
en la Av. Abraham Lincoln esquina C/ Haim López Penha, Santo Domingo, 
Distrito Nacional, conforme a la aprobación de la Asamblea General 
Extraordinaria de Accionistas de fecha 21 de junio de 2024.



Contraloría
Durante el año 2024, la gestión del Departamento de 
Contraloría ha sido clave para mantener la estabilidad 
financiera de Interval Puesto de Bolsa, fomentar una cultura 
institucional orientada al cumplimiento y fortalecer la 
confianza de los distintos grupos de interés. 

La implementación de mejores prácticas contables y de 
control interno ha permitido optimizar la gestión de los 
recursos, garantizando mayor eficiencia, transparencia y 
trazabilidad en los procesos financieros. Estos avances han 
contribuido directamente al crecimiento sostenido de la 
organización en un entorno regulado y altamente 
competitivo. 

Adicionalmente, el enfoque proactivo en la identificación y 
mitigación de riesgos financieros y operativos ha sido 
determinante para preservar la integridad institucional, al 
tiempo que se consolida una base sólida para futuras 
expansiones y el desarrollo de nuevos proyectos estratégicos.

Israel Vallejo, Analista de Contabilidad; Juliana Reyes, Contralora; Gisselle Mancebo, 
Gerente de Contabilidad; Angélica Santana, Subgerente de Contabilidad.



Gobierno Corporativo
En Interval Puesto de Bolsa, seguimos trabajando con un enfoque integral de gobierno 
corporativo basado en la excelencia de nuestros procesos, productos y servicios. 
Comprometidos con los más altos estándares, nos dedicamos a implementar, ejecutar y 
perfeccionar continuamente los principios y prácticas del buen gobierno corporativo, en plena 
concordancia con las normativas y regulaciones vigentes. Esto nos permite asegurar la 
transparencia y la calidad en todas nuestras operaciones, consolidando la confianza de nuestros 
clientes y grupos de interés.



Nuestra gestión está orientada hacia una cultura de gobierno 
corporativo integral, fundamentada en principios sólidos que 
promueven el desarrollo sostenible de nuestra institución. En este 
sentido, tanto nuestros Estatutos Sociales como el Código de 
Gobierno Corporativo y otras normativas internas establecen 
políticas claras y eficaces para la gestión de la entidad. Esto 
garantiza que los órganos de supervisión y la alta gerencia 
mantengan un ambiente de control que facilite el cumplimiento de 
los objetivos anuales y permita el desarrollo efectivo de nuestras 
metas estratégicas.

Por otro lado, la estructura del órgano de administración de 
Interval Puesto de Bolsa está alineada con lo establecido en la 
Ley núm. 479-08 sobre Sociedades Comerciales y Empresas 
I n d i v i d u a le s de Re s po n s a b i l i da d L i m i ta da , y s u s 
modificaciones, así como en la Ley del Mercado de Valores 
núm. 249-17 y sus reglamentos aplicables. Todo ello, en 
conformidad con los requerimientos establecidos en los 
Estatutos Sociales de la sociedad, lo que asegura un marco 
normativo sólido y transparente para el adecuado 
funcionamiento de la entidad.



Composición 
Accionaria

José Miguel González

Rafael Patricio Medina Quiñones

99.9%

0.01%

La composición accionaria de Interval Puesto de Bolsa está diseñada bajo los más 
altos estándares de transparencia y estabilidad, conformada por accionistas con 
amplia experiencia en el sector financiero y empresarial. Cada miembro de nuestra 
estructura accionaria comparte un compromiso común: velar por el bienestar 
colectivo de la sociedad dominicana y asegurar la satisfacción y los intereses de 
nuestros inversionistas. Con una visión orientada hacia la responsabilidad social, 
buscamos contribuir al desarrollo económico del país. Este enfoque estratégico nos 
permite mantener una gestión robusta, garantizando seguridad y confianza en cada 
una de nuestras decisiones. 



Estructura de 
Gobernanza

El Consejo de Administración de Interval cuenta con una estructura de 
comités de apoyo con la finalidad de ayudar a mejorar la eficiencia, la 
transparencia, la reducción de riesgos, así como contribuir con la 
diversidad y la profesionalización de nuestra institución. Al trabajar en 
colaboración con el Consejo de Administración, los comités de apoyo 
contribuyen a una gestión más efectiva y garantizan una toma de 
decisiones informadas.

Leonardo Pérez González PRESIDENTE

MIEMBRO

MIEMBRO

MIEMBRO

Yexenia Arelis Natera Gómez

Luz Batista Quezada

Comité de 
Cumplimiento Nelson Miguel Guerrero Castellanos

MIEMBROFrancisco Domínguez Lama



Rafael Patricio Medina Quiñones MIEMBRO

Leonardo Pérez González PRESIDENTE

Yexenia Arelis Natera Gómez MIEMBRO

Comité de Riesgos

Rafael Patricio Medina Quiñones MIEMBRO

Leonardo Pérez González PRESIDENTE

Yexenia Arelis Natera Gómez MIEMBRO

Comité de Auditoría y 
Cumplimiento Regulatorio

Rafael Patricio Medina Quiñones MIEMBRO

Leonardo Pérez González PRESIDENTE

Yexenia Arelis Natera Gómez MIEMBRO

Comité de Nombramiento       
y Remuneraciones



Desempeño 
Financiero
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El resumen de los Estados Financieros auditados correspondientes al período 2024, abarcan los siguientes indicadores:

Indicadores Financieros
MÍNIMO REQUERIDOINDICADORES FINANCIEROS DICIEMBRE 2024

Patrimonio Contable 150,000,000 4,123,659,684

Patrimonio Contable de Riesgo Primario (Nivel 1) (DOP$) 150,000,000 4,123,659,684

Patrimonio y Garantías de Riesgo (DOP$) 150,000,000

Límite de Posición Global Neta en Divisas (DOP$) 4,123,659,684  (411,669,697)

Índice de Patrimonio y Garantías de Riesgo 15.5% 193%

Índice de Patrimonio y Garantías de Riesgo Primario (Nivel 1) 10.3% 193%

4,123,659,684
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